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Energie fiir Aachen

Schwarze Damen am Netz

Schnell wirft Volleyball-Trainer
Stefan Falter mehrere Spiel-
bélle ins Feld. Die Damen der
Alemannia Aachen zaubern
daraus Spielziige, die in prazise
Angriffe miinden. Fast taglich
bereiten sich die jungen Profis
auf die neue Saison vor. Ein
Fulltime-Job mit SpaBfaktor.

Trainer Stefan Falter und sein Stab wollen

in der kommenden Bundesliga-Saison dort
ankniipfen, wo sie in der vergangenen aufge-
hort haben: Mit dem zwolften Platz sicherte
sich die erste Volleyball-Damenmannschaft
der Aachener Alemannia zum zweiten Mal
hintereinander den Klassenerhalt in der
hochsten deutschen Spielklasse der Damen.
Ende November beginnt die neue Saison
mit einem Auswirtsspiel in Berlin gegen die

Junioren-Nationalmannschaft.

Die ,Wahrheit“ beim Ballspielen liegt be-
kanntlich auf dem Platz - {iber intensives
Training, aber auch im normalen Spielbetrieb
soll die Mannschaft zusammenwachsen.
Eine machbare Aufgabe fiir das erneuerte
Aachener Team, das sich auch technisch
verstarkt hat. Mittlerweile seit sieben Jahren
unterstiitzt die STAWAG die spielerischen
Fortschritte der Damen in den schwarzen
Trikots, der Ladys in Black.

Lesen Sie mehr dazu auf Seite 04.



Konkret

handeln

Dr. Peter Asmuth,
Vorstand der STAWAG

Das Energiekonzept der Bundesre-
gierung hat Diskussionen ausgelost.
Umstritten war besonders die Verlange-
rung der Laufzeiten fir Atomkraftwerke.
Sie filihrt zu Wettbewerbsverzerrungen
mit der Folge, dass Entscheidungen

fiir anstehende Investitionen zu iiber-
denken sind und das Marktumfeld fiir
bereits getatigte Investitionen sich
schwieriger gestaltet. Wer auf eine
dezentrale Erzeugung, erneuerbare
Energietrager und innovative Losungen
wie Kraft-Warme-Kopplung gesetzt hat,
muss Wettbewerbsnachteile befiirchten.
Zaghaft erscheinen die Beschliisse zur
energetischen Gebaudesanierung: Die
angestrebten CO,-Reduzierungsziele
ricken in weitere Ferne, wenn sie nicht
mit konkreten Taten verfolgt werden.

Die STAWAG empfiehlt ihren Kunden, den
anstehenden Wandel nicht auszusitzen,
sondern aktiv voranzutreiben - im Ver-
brauchsverhalten beim Heizen oder Kiih-
len und ebenso in Sachen Mobilitat. Wir
unterstiitzen Sie gern mit Empfehlungen
und bei der Umsetzung in die Praxis.

Aachen baut

Gaspreise stabil

Erdgas ist die beliebteste Heizenergie.
Erst recht in Aachen: Die STAWAG halt ihre
Preise liber die gesamte Heizsaison stabil.

Gute Nachrichten fiir alle Kunden der STAWAG, die mit Erdgas

heizen: Die Gaspreise bleiben tiber die gesamte Heizperiode auf dem
gleichen Niveau. Mindestens bis 1. April gibt der Energieversorger eine
Preisgarantie. Nicht tiberall stellt
sich die Situation so positiv wie
in Aachen dar: Auf lange Sicht
werden die Energiepreise nach

Meinung vieler Experten steigen.

Eine Verteuerung fiir Rohstoffe

und Rohwaren sagen viele Fach- Ga EETA@
leute voraus, weil die weltweite Plus
Nachfrage wichst. Die STAWAG

konnte gegen den Trend in der

deutschen Energiebranche ihre

Beschaffung bei mehreren Liefe- E":;Tm ung
ranten so ausrichten, dass sie ihre

Preise stabil halten kann. e

( ) Uber Boxgraben und La-
gerhausstrafle werden die

Aachener bis Oktober 2011 6fter

in der Zeitung lesen. Circa zehn
Monate dauert es, bis die um-
fangreichen Arbeiten an einer der
grofiten innerstadtischen Baustellen
abgeschlossen sind. Drei Parteien
ziehen am gleichen Strang: Die Stadt
investiert insgesamt mehr als 4 Milli-
onen Euro in neue Straflendecken.
20000 Fahrzeuge téglich hinterlas-
sen am Boxgraben ihre deutlichen
Spuren, langer als 15 Jahre halt die
Asphaltschicht das nicht aus. Vorher
erneuert die STAWAG Versorgungs-
leitungen und Kanéle - darunter
auch solche, die aus dem Ende des
19. Jahrhunderts stammen und drin-
gend einer Sanierung bediirfen.

Und die NetAachen baut ihr moder-
nes Glasfasernetz aus. Damit erhalt
Aachen eines der modernsten Da-

tennetze in Europa. Auch wenn all

diese Arbeiten sorgfaltig koordiniert
werden, lassen sich Unannehmlich-
keiten leider nicht immer vermei-
den. Ortskundige sollten den Bereich
moglichst umfahren.

Bei Fragen, Anregungen oder
Beanstandungen erreichen Sie die
STAWAG montags bis donnerstags
von 8 Uhr bis 16 Uhr und freitags
bis 12 Uhr unter 0241 181-1444.
Weitere Infos erhalten Sie unter

www.stawag.de im Internet.

84 Millionen Liter
Wasser an einem Tag.

An Spitzentagen gibt die STAWAG
so viel Wasser ab, wie 2000 Lkw
transportieren kénnen.




Frostgefahr!

Wenn Wasser friert, dehnt es sich
aus. Auch in Leitungen. Deshalb ist

jetzt Vorsicht ratsam.
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ten Monate des Jahres. Und manchmal schligt
das Herbstwetter Kapriolen. Haben Sie Thren Garten,
Balkon oder Ihre Terrasse schon winterfest gemacht?
Haben Sie daran gedacht, dass gefrierendes Wasser Thre
wertvollen Blumenkiibel sprengen kénnte? Auf keinen
Fall vergessen sollten Sie Wasserleitungen am Haus und
im Garten. Beim Einfrieren, aber auch beim Auftauen
konnen betrichtliche Schiden auftreten. Nicht jede
Versicherung ersetzt diese Schidden. Schiitzen Sie deshalb
alle Leitungen in unbeheizten Rdumen (Keller, Garage,
Wintergarten). Leitungen, die tiber Winter nicht in
Benutzung sind, am besten entleeren. Offen liegende Lei-

tungen isolieren oder mit geeignetem Material abdecken.

Dezember, Januar und Februar sind die kaltes-

Elektromobil im Ladenetz

@ Bundesweit Strom vom eigenen

kénnen zukiinftig alle Stromkunden,

Energieversorger tanken - das

deren Stadtwerk Partner im Ladenetz
ist. Das Ladenetz ist eine Kooperati-

on von Stadtwerken zur Einfithrung,

Immer ofter:
Die STAWAG
errichtet
Stromlade-
sdulenim
Stadtgebiet

@ Info Cé Baustelle % Wasser O Strom Q) Gas

Weiterentwicklung und Férderung
von Elektromobilitat. Durch die Zu-
sammenarbeit von Partnern in ganz
Deutschland will Ladenetz griinen
Fahrstrom auf die Strafle bringen.
Denn Elektromobilitit braucht eine
flichendeckende Lade-Infrastruktur,
die fiir die Fahrer von Elektrofahrzeu-
gen einfach zu bedienen ist.

Die Kunden der im Ladenetz verbun-
denen Stadtwerke kénnen an allen
Ladenetzstationen ihr E-Fahrzeug mit
frischem Strom versorgen. Einfach

einstecken, aufladen, losfahren! Ob in

Aachen, Duisburg oder Osnabriick:
Die Ladekarte ihres Stromversorgers
schaltet {iberall die Steckdosen frei.
Wo Ladestationen zu finden sind und
vieles andere mehr, erfahren Sie unter
www.ladenetz.de. Das Ladenetz ist ein
Konzept von smartlab. Die smart-

lab Innovationsgesellschaft mbH ist
ein Gemeinschaftsunternehmen der
STAWAG, der Duisburger Verkehrs-
und Versorgungsgesellschaft und der
Stadtwerke Osnabriick.

Immer online

Wie der Nutzer, so der Service: Die STAWAG
ist rund um die Uhr erreichbar.

@ quem - so ist der neue

Online-Service der STAWAG.
Sie mochten Thre Zahlerstinde
iibermitteln, Thre Bankdaten

andern oder sich nach einem

Sicher, einfach und be- Umzug ummelden? Dann nutzen
Sie den Service. Wir sind rund
um die Uhr fiir Sie erreichbar.
Registrieren Sie sich am besten
gleich unter www.stawag.de/

online-service.
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Training ist harte Arbeit. Das Ausspannen danach genief3t das Team der Volleyball-Damen umso mehr

TERMINE

Die ndchsten Spiele der Volleyball-
Damen von Alemannia Aachen:

24/11/10

Auswarts beim VCO Berlin

Heimspiel gegen Allgau Sonthofen
Samstag, 4. Dezember
Anpfiff 19.00 Uhr

18/12/1C

Auswarts beim Dresdner SC

Samstag, 18. Dezember
Anpfiff 17.30 Uhr

22/12/1C

Mittwoch, 22. Dezember
Anpfiff 20.00 Uhr

Die Heimspiele der Volleyball-Damen von
Alemannia Aachen in der ersten Bundes-
liga finden in der Sporthalle an der Neu-
kollner StraBe 17 statt (Stadtische Mies-
an-der-Rohe-Schule). Eine Tageskarte
kostet nur 8 Euro (ermaBigt 5 Euro).

Neues Team,
neues Gluck

Annahme, Zuspiel, Angriff — hinter der Leichtigkeit dieses
Dreiklangs steckt harte Arbeit. Im November beginnt fiir
die Volleyball-Damen der Alemannia die dritte Saison in

der hochsten Spielklasse.

»Go, go!*;, ,,my balll; ,,good job!“ - schnelle, knappe Kommandos der Spie-
lerinnen begleiten jeden der kurzen Ballwechsel im Training. Die
Annahmen sind meist prazise, das Zuspiel temporeich und die Angriffe
iiber auflen oder die Mitte kraftvoll. Jeder Schlag auf den Ball er-

fullt die Turnhalle mit einem lauten Knall, vor allem die der
Auflenangreiferinnen Rita Liliom, Kira Walkenhorst
und Karolina Bednarova, der neuen Spielfithrerin. Die
Damen, verteilt auf beide Spielhélften, feuern sich
gegenseitig an, bejubeln jeden erfolgreichen Tref-

fer, klatschen sich ab.

Trainingssprache Englisch
Stiick fiir Stiick wichst in der Turnhalle an der
Neukollner Strafle eine neue Mannschaft zusam-

men. Fiinf Damen sind neu im Kader von Trainer

Stefan Falter, fiinf haben bereits in der vergangenen
Saison fiir Aachen gespielt. Etablierte Spielerinnen wie
die deutsche Nationalspielerin Esther Stahl oder die frithere

Spielfithrerin Alexandra Preif$ horten ganz auf, um beruflich Fuf3

zu fassen, andere wechselten den Verein. Geblieben sind die Studentin der
RWTH Aachen Laura Feldmann, Kira Walkenhorst, die eine Ausbildung



zur Physiotherapeutin macht, Jana-Franziska Poll, die ungarische Natio-
nalspielerin Rita Liliom und die Amerikanerin Christina Speer. Mit den
Neuverpflichtungen sind die schwarzen Ladys, so genannt wegen ihrer
dunklen Trikots, noch internationaler geworden: zwei tschechische Spiele-
rinnen - Michaela Balej und Karolina Bednarova -, die Britin Lucy Wicks,
die Anglo-Amerikanerin Ciara Michel und die Deutsche Sarah Wolnizki.
Klar, dass die Trainingssprache in dieser Saison zundchst Englisch ist, ob-
wohl die Neuzuginge fleiflig Deutsch pauken. Die STAWAG unterstiitzt
die Volleyball-Damen bereits seit Zweitliga-Zeiten. ,,Sie ist fiir uns immer

ein zuverldssiger Partner gewesen, sagt Manager Ralph Kranzhoff.

Ein Verein zum Wohlfuhlen
Schon jetzt, nach nur zwei Monaten Trainingszeit — zwei bis drei Stunden
am Vormittag, das gleiche Pensum am Nachmittag oder Abend - harmo-
nieren die jungen Frauen zwischen 20 und 24 Jahren miteinander. ,,Die
Midels sind alle sehr nett, es macht Spaf3, mit ihnen zu trainieren’, sagt
Michaela Balej. Spitzenspielerin Rita Liliom bleibt trotz besser dotierter
Angebote aus dem Ausland sogar ein zweites Jahr. ,,Ich fithle mich in
Aachen sehr wohl, das Team und die familidre und enge Betreuung durch
den Verein sind toll.“ Im Vergleich zu den anderen Teams in der ersten
Bundesliga, die meist im oberen Drittel der Tabelle zu finden sind, punktet
Alemannia Aachen bei den jungen Profi-Damen mit weichen Faktoren.
Dazu gehoren auch die treuen Fans mit ihrer rheinisch-frohlichen Men-
talitit, die wie im Fuf3ball die Halle bei Heimspielen in einen regelrechten
Hexenkessel verwandeln. Beriichtigt sind die zehn trommelnden

Lappen-Clowns in ihren schwarz-gelben Kostiimen.

Zehn englische Wochen
In der kommenden Saison erwarten das Team gleich zehn
englische Wochen: Dann wird nicht nur am Wochenende,
sondern auch mittwochs gespielt. Wegen der Damen-Welt-
meisterschaft in Japan verschiebt sich der Saisonstart mit
seinen 30 Spielen auf Ende November. ,,Beim Neuaufbau
des Teams haben wir daher vor allem in Qualitit investiert®,
P sagt Kranzhoff. ,Um den Klassenerhalt zu schaffen, brauchen
wir technisch versierte und erfahrene Spielerinnen, die sich
schnell auf neue Gegnerinnen einstellen konnen und nur kurze
Regenerationsphasen benotigen®, erginzt Trainer Stefan Falter. Mit den
beiden Tschechinnen, die die Annahme stabilisieren und den Angriff ver-
stiarken sollen, sowie der neuen Zuspielerin Lucy Wicks hofft Falter, dieses

Saisonziel zu erreichen.

U sTA® s

fir Aache

Zehnmal je zwei Leser des STA® kénnen
Karten fir ein Heimspiel der Volleyballe-
rinnen der Alemannia Aachen gewinnen.
Machten Sie dabei sein und die Partie ge-
gen den Schweriner SC am 22. Dezember
in der Sporthalle an der Neukéllner Straf3e
live miterleben? Dann schreiben Sie bis

1. Dezember eine E-Mail an star@stawag.
de, Stichwort Volleyball. Das Los entschei-
det, der Rechtsweg ist ausgeschlossen.




SCHWACHSTELLEN FINDEN

Die STAWAG bietet Ihnen eine Thermografie-Analyse und ermittelt, wo an Ihrem Wohnhaus
Warme verloren geht. Die Untersuchungen finden Anfang/Mitte Januar 2011 statt. Flr nur
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Im Westen von Aachen, ganz in der Nihe
des Universitatsklinikums, lasst es sich treff-
lich leben. Hier wohnt seit 1982 Claus Haase,
inzwischen pensionierter Studienberater der
RWTH. Sein Einfamilienhaus mit Einlieger-
wohnung ist mit Efeu berankt, eine grofie,
tiber zwei Etagen gehende Fensterfront
bringt Licht in die Raume. Das Alter des
Gebéaudes, fast 30 Jahre, und die groflen
Fensterflachen waren fir Haase Griinde, das
Angebot der STAWAG zu einer Thermogra-
fie-Analyse anzunehmen. Das Haus wurde
auf energetische Schwachstellen hin unter-
sucht. Haase, der auch als Ratsherr in der
Kommunalpolitik engagiert ist: ,,Ich wollte
wissen, wo bei mir Heizungswirme verloren

geht und was man tun kann, um Energie zu

sparen. Eine neue Heizung habe ich schon
vor fiinf Jahren eingebaut und in den 1990er-
Jahren die Fenster zur Terrasse erneuert. Die
alten hatten keine verniinftige Tropfkante,
und das heimische Holz erwies sich nicht als
witterungsbestindig genug. Es fing an zu
faulen, der Sturm driickte unter den Silikon-
fugen sogar Wasser ins Haus.“

Gute Noten fiirs Haus

Im Januar 2010 kamen die Experten der Fir-
ma Delta, die im Auftrag der STAWAG die
Aufnahmen mit der Warmebild-Kamera
machten. Die kalte Jahreszeit ist Vorausset-
zung fir aussagekriftige Aufnahmen. Durch
einen groflen Temperaturunterschied zwi-

schen dem moglichst gleichmifig beheizten

89 Euro (Nicht-Energiekunden zahlen 149 Euro) kommen modernste Warmebildkameras
zum Einsatz. Ein Bericht dokumentiert die Ergebnisse, und eine nachfolgende Beratung,
wie sie die Verbraucherzentrale anbietet, kann konkrete Sanierungsschritte empfehlen.

Haus und der kalten Umgebung kann die
Wirmebildkamera optimale Ergebnisse er-
zielen. Die Bildfarben und ihre Intensitét
verraten die Oberflachentemperatur: Warme
Stellen sind gelb bis rot - kalte und damit gut
geddmmte Flachen werden tiefblau darge-
stellt. Neben dem Temperaturgefélle von
mindestens zehn Grad ist es wichtig, dass
keine direkte Sonneneinstrahlung die Giite
der Aufnahmen beeinflusst, freie Sicht und
stabile Wetterverhiltnisse herrschen.

Und das Ergebnis? Haase: ,,Als ich nach
einem Monat die zwoélfseitige Analyse mit
den Infrarotbildern meines Hauses aus dem
Briefkasten nahm, war ich gespannt auf das
Ergebnis: Die befiirchteten Hiobsbotschaften

sind zum Gliick ausgeblieben. Insofern hat



JETZT ANMELDEN!

Die STAWAG macht es lhnen leicht: Coupon

gleichmaBig beheizen, Fenster schlieBen
und Rollldden 6ffnen. Die Ergebnisse erhal-
ten Sie circa zwei Wochen nach dem Termin,
die Rechnung liegt bei. Weitere Informatio-
nen erhalten Sie unter 0241 181-1777.

unten oder unter www.stawag.de im Internet
ausfiillen und an die STAWAG senden.

Sie werden flinf Tage vor lhrem Termin infor-
miert. Bitte das Haus am Tag der Aufnahme

Gelb und Rot signalisieren — hier geht

viel Warme verloren

das Ergebnis beinahe positiv tiberrascht.“
Bewertungsnoten von 1 bis 3 fiir Fenster,
Fensterrahmen, Dach, Wand oder den
Anschlussbereich Dach zeigten, dass keine
Sofortmafinahmen und damit teure Investi-
tionen notwendig sind. Note 1 bedeutet opti-
mal, 2 steht fiir normal und 3 fiir unkritisch,
5 bedeutet mangelhaft.

Was nach der Analyse zu tun ist
Die Thermografie ist die Bestandsaufnahme.
Auch wenn das Ergebnis - wie beim Haus
von Claus Haase — im Wesentlichen positiv

r — - — — — —

Sparen mit Erfolg

Eine Thermografie zeigt, wo sich
eine Dammung lohnt.

Dach Eine Ddmmung des Dachs hilt die
Wirme im Haus. Das kostet 100 bis 120 Euro
je Quadratmeter (qm). Die Ddmmung der
obersten Geschossdecke ist mit 20 bis 35 Euro
je qm vergleichsweise giinstiger.

Aufienwand Hier geht die meiste Warme
verloren. Eine umfassende und wirkungsvolle
Auflenddmmung kostet zwischen 100 und

170 Euro pro gm.

ausfillt, gibt es in der Regel immer etwas zu
verbessern. Speziell bei Hausern, die aus den
1960er- oder 1970er-Jahren stammen. Heute
gibt es wesentlich bessere Baustoffe und sehr
gute Dammmaterialien — und somit Chan-
cen, die Energiebilanz einer Immobile deut-
lich zu verbessern.

Haase: ,,Die beméngelte Tiir ist nicht kom-
plett erneuert worden. Der Schreiner hat sie
neu eingestellt, und das hat sich sofort be-
merkbar gemacht. Genauso im Eingangs-
bereich der Einliegerwohnung, wo keine

hohe Investition notig war, um eine bessere

| Anmeldecoupon

| OBJEKTADRESSE
Strafle und Hausnummer

PLZ und Ort

| RECHNUNGSADRESSE

Vor- und Nachname
Strafe und Hausnummer
PLZ und Ort

| Telefon

| Unterschrift

Objektadresse ist

Fenster mit Warmeschutzverglasung kosten
300 bis 500 Euro je qm. Ein Dreischeibenglas
verringert den Wirmeverlust gegentiber einer
Einfach-Verglasung um 85 Prozent.

Keller Auflenwéinde und Bodenplatte nach-
tréglich zu ddmmen, ist aufwendig. Giinstiger
kommt bei einem Quadratmeterpreis von

15 bis 40 Euro die Dammung der Kellerdecke
von unten.

Note zu erzielen. Wenn in einigen Jahren
die Erneuerung des Dachs ansteht, werde
ich sicher in eine verbesserte Ddmmung
investieren.

Ein grofies, tiefrotes Energieleck konnte
buchstablich im Handumdrehen beseitigt
werden: ,,Die Liftung im ehemaligen
Kinderzimmer war in Vergessenheit geraten
und stand auf offen. Dieser Raum wurde
zwar nicht mehr regelméflig geheizt, doch
ich habe dieses Leck sofort geschlossen®,
erldutert Haase — auch das ein indirektes
Ergebnis der Thermografie.

Rechnungsadresse

Ich bin STAWAG-

Energiekunde

Bitte senden an

STAWAG

Thermografie-Analyse
Lombardenstrale 12-22

52070 Aachen
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SMART: YOUNGSTA® AUCH MOBIL

Youngsta® , das neue Kinder-Portal im Internet, gibt es nicht nur
flir zu Hause, sondern auch fiir unterwegs. Mit einer eigenen
Version fiir Apples iPhones und Smartphones anderer Hersteller
kann man ebenso mobil auf www.youngsta.de surfen.
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Youngsta® ist da!

Youngsta® ist das brandneue Kinderportal der STAWAG: Neben spannenden Informationen

rund um Energie bietet es Gewinnspiele und viel Spaf3 mit Volts & Watts.

Die STAWAG engagiert sich im Rahmen ih-
rer Schulkooperation schon lange fiir Kinder
und Jugendliche. Zu Themen wie Photovol-
taik oder Biomasse bietet sie eigene Unter-
richtseinheiten an und macht Energie auch
an auflerschulischen Lernorten erlebbar.

Das alles gibt’s jetzt bei Youngsta® unter
www.youngsta.de im Internet — der Seite

speziell fiir Kinder und Jugendliche.

Volts & Watts

Fiir Spafd sorgen die beiden Comicfiguren
Volts & Watts, Kater und Hund. Sie treiben
eine Menge Unsinn auf der Internetseite und
sorgen fiir Spaf8. Doch alles, was sie tun, hat
einen Bezug zur Energie. AufSerdem gibt es

Malvorlagen, E-Cards, ein Gewinnspiel und
die Comics von Volts & Watts. Die finden
sich ab sofort auch in jeder Ausgabe des
STA® auf der Seite 15.

Klug von A bis Z

Was ist eigentlich ein Solarmodul? Oder ein
Windrad? Im Energie-ABC kénnen Besucher
der Seite wichtige Begriffe nachschlagen oder
Vorschldge fiir neue Eintrage machen. Der
Youngsta® bietet aber noch mehr Interaktion:
Beim Solarbaumeister kénnen Kinder auf
einem Haus eine Solaranlage installieren.
Virtuell werden dabei die Bauteile bewegt und
zusammengesetzt. Auch hier gibt es hilfreiche
Tipps und Erklarungen, welche Elemente

ImCan afic

nétig sind und wie eine Solaranlage funktio-
niert. Wer sie richtig zusammenbaut, kann an

einem tollen Gewinnspiel teilnehmen.

Rund um die Energie

Das Energiehaus der STAWAG im Florians-
dorf ist auf der Internetseite mit einer
360-Grad-Panoramatour online zu erkunden.
Dabei kann man viel Interessantes zur Strom-
erzeugung lernen. Im Energiepark erklart
Piet, der schlaue Pinguin, an elf Stationen die
Welt der erneuerbaren Energien von Biogas
bis Windkraft. Er ladt zu einem virtuellen
Rundgang durch den Energiepark im
Aachener Tierpark ein. Neugierig geworden?
Hier geht’s lang: www.youngsta.de.




GUT BERATEN

Qualifizierte Beratung macht — manchmal -
den Unterschied. Die Energieberatung der
STAWAG informiert Sie gern, wie Sie lhren
Heizenergieverbrauch senken kénnen. Sie
kénnen die Energieberatung anrufen unter

Regelung an - und auf den klugen Kopf. der die Thermostate richtig einstellt

von Vortei

0241 181-1333 oder eine E-Mail senden an
energieberatung@stawag.de. Am besten,
Sie besuchen die STAWAG einmal im Inter-
net und informieren sich lber die Angebote
in der Rubrik ,Energieberatung”.

Eine Heizung kann nur so sparsam sein, wie das Gebaude es zuldsst. Aber es kommt auch auf Pumpe und

Auf Herz und Nieren

Horen Sie ein Gluckern oder Pfeifen, wenn die Heizung lauft?
Wenn Sie nach der Ursache suchen: Fragen Sie die STAWAG!
Es ist vermutlich hochste Zeit fiir einen Heizungs-Check!

Viele Heizungsanlagen verbrauchen eine beachtliche Menge
Strom durch veraltete Pumpen, die das warme Wasser durch die
Rohrleitungen befordern. Auflerdem sind viele Anlagen nicht
optimal an die benotigten Heizwassermengen der einzelnen
Réume angepasst. ,So wird eine Menge Energie verpulvert und
damit bares Geld verheizt, erldutert Ludger Hansmann von

der Energieberatung der STAWAG. Wer den Heizungs-Check
beantragt, kann grindlich Abhilfe schaffen.

Abgleich spart bis zu 20 Prozent

Die STAWAG fordert den hydraulischen Abgleich und den
Einbau einer effizienten Heizungspumpe. So lassen sich bis zu
20 Prozent Heizenergie und ein Grof3teil des fiir die Hei-
zungspumpe bendtigten Stroms einsparen. Seit September
koénnen 40 Prozent der Kosten fiir einen hydraulischen Ab-
gleich und 20 Prozent der Kosten einer Hocheffizienzpumpe
gefordert werden. Die Optimierung der Heizungsanlage ist
okologisch sinnvoll und rechnet sich - in vielen Fllen bereits

nach anderthalb bis zweieinhalb Jahren.

So funktioniert das!

Sie beziehen Strom und Gas oder Wirme von der STAWAG?
Sie sind Eigentiimer eines Wohngebaudes oder einer gewerb-
lich genutzten Immobilie, die vor 2004 errichtet wurde? Dann
kommt der Heizungs-Check fiir Sie in Frage. Die Forderbestim-

mungen finden Sie im Internet unter www.stawag.de.

Ausgefiihrt wird der Check von einem speziell geschulten Fach-
unternehmen des Sanitir-Heizung-Klima-Handwerks. Zum
Schluss reichen Sie seine Rechnung bei der STAWAG ein.

Alles iiber den Heizungs-Check

Besuchen Sie die STAWAG im Internet, um mehr zu erfahren.
Wihlen Sie als Privatkunde unter www.stawag.de die Rubrik
Energieberatung. Dort finden Sie unsere Forderprogramme und
kénnen nachlesen, wie Sie den Heizungs-Check beantragen.

Die Heizungspumpe: Vom Stromfresser zum Klimaschiitzer
Typischer Stromverbrauch in kWh und Stromkosten in Euro pro Jahr
in einem Einfamilienhaus mit 3 Personen

Pumpe (neu) [\l # 40-150 kWh/11-29 €
Fernseher WINMANS 190 kWh /36 €
Waschmaschine A~ 200 kwh /38 €
Geschirrspiiler [WAAMAMNANS 245 kwh /47 €

Wischetrockner [IANAANANS 325 kwh /62 €
Beleuchtung (NNAMAANARAAS 330 kwh /63 €
Kiihtschrank {(UNUANANAUNANNEE 330 kWh / 63 €
Gefriergerat [JUNANNANANNNUANINGE 415 kwh /79 €
Elektroherd NAMNANNAUNVANNANUNE 445 kWh / 85 €
Pumpe (att) VWYY AN

520-800 kWh/ 100-150 €
0 200 400 600 800
Quelle: HEA und Stiftung Warentest

Eine Heizung braucht auch Strom. Um das Wasser in den Leitungen
zirkulieren zu lassen, wird eine Pumpe benétigt. Effiziente Pumpen -

ab 2013 Pflicht — verbrauchen bis zu 90 Prozent weniger.



Energiesparen: Was Modernisierer planen

SANIEREN LOHNT

— - . AN Energiesparende Heizsysteme]
In einigen Jahren sollen Niedrigenergiehduser

europaweit zum Standard werden. Die Sanie-
rung im Gebadudebestand ist teuer, amortisiert
sich jedoch langfristig Uiber ersparte Energie-

41 % Solaranlage zur Warmegewinnung
Dammung der AuBenwénde

37% Energiesparende Heizungsregelung|

kosten oder bringt mehr Wohnkomfort.

Natiirlich bauen - kein Luftschloss, sondern auf lange Sicht die umweltvertraglichste Losung

Bauen fur die Zukunft

Ein Haus, das Energie erzeugt
und nicht verbraucht - noch ist es

ein Prototyp, doch in absehbarer

Zeit soll es zum Standard werden:

das Plusenergie-Haus.

Ein Plusenergie-Haus vereinigt innovative
Gestaltung und neueste Technologien. Seine
Besonderheit: Es produziert mehr Energie,
als es verbraucht. Beim US-amerikanischen
»Solar Decathlon 2009 - einem renom-
mierten internationalen Uni-Wettbewerb,
ausgeschrieben vom Energieministerium —
siegte ein Plusenergie-Haus aus deutschen
Landen. Entworfen wurde es von Studenten
der Technischen Universitit Darmstadt, die
Forschungsmittel stellte das Bauministerium
des Bundes zur Verfiigung.

Hausgemachte Energie

Maf3gabe des Wettbewerbs war, den Energie-
bedarf einzig iiber Sonnenenergie zu decken.
Gleichzeitig sollten optimale 6kologische,
okonomische und energetische Werte erzielt
werden. Ferner zahlten Lichtkonzept und
Wohnatmosphére zu den Kriterien der Jury.
Der geniale Entwurf des Darmstadter Plus-
energiehauses {iberzeugte. Gleich zweimal in

50 75

Quelle: Bausparkasse Schwabisch Hall/Synovate

Folge konnte es 2007 und 2009 den Sieger-
titel nach Hause tragen.

Nebeneinnahmen statt Nebenkosten: Ein
Plusenergie-Haus wirft mehr Energie ab, als
seine Bewohner benétigen. Die tiberschiis-
sige Energie wird in das 6ffentliche Netz ein-
gespeist. Energiespender ist die Sonne. Solar-
anlagen und Photovoltaikmodule auf dem
Dach decken den gesamten Wéarme- und
Strombedarf des Haushalts. Um die Wéirme
im Innenraum zu halten, sind Aulenwinde,
Dach und Fenster dicht abgeschlossen und
wirmebriickenfrei geddmmt. Die Gebdude-
hiille als thermischer Speicher - dafiir sorgen
Vakuumpaneele der Fassade und sogenann-
tes ,Phase Changing Material“ in den Innen-
winden. Das Liiftungssystem erlaubt anhal-
tende Frischluftzufuhr mit geringfiigigem
Wirmeverlust und schafft dadurch ein ange-
nehmes Raumklima. Der kompakte Kubus
nutzt den Dachiiberstand, um im Sommer

der Uberhitzung vorzubeugen, wihrend im



PLUS FUR DEN ALTBAU

Bundesweit werden im Jahr nur ein Prozent
der Gebaude im Bestand saniert. Viel zu
wenig, sagen Experten, um die Klimaziele
der Bundesregierung umzusetzen. Aachen
hat's gut: Der Verein altbauplus berat und

informiert regelmaBig tiber die Mdglichkei-
ten der Altbausanierung und Warmedam-
mung. Schriftliche Informationen und Veran-
staltungen helfen Hauseigentiimern weiter.
Né&heres im Internet unter altbauplus.de

Winter die tiefen Sonnenstrahlen eingefan-

gen werden.

Nachhaltigkeit zum Wohlfiihlen

Nachhaltiges Bauen ist in Zukunft ein Muss:

In der EU entfallen 42 Prozent des Energie-
verbrauchs und 35 Prozent der Emissionen
von Treibhausgasen auf das Bauen und
Wohnen - so die Ergebnisse der EU-Kom-
mission. Fossile Ressourcen werden zuse-
hends knapper und teurer, sie sind zudem
Ausloser des Klimawandels. Klimaschutz
beginnt mit einer positiven Energiebilanz.
Das Plusenergie-Haus fiihrt es vor: Dank
Sonnenenergie und intelligenter Gebaude-
technik wird der Verbraucher zum Energie-
produzenten. Dahinter steckt ein 6kologi-
sches und ein édsthetisches Gesamtkonzept,
das bei der Energieeffizienz nicht aufhort.
Natiirliche Baustoffe, angenehmes Raum-
klima und optimale Nutzung des Tageslichts
sorgen fiir grofie Behaglichkeit.

Naturlich dammen

Naturddmmstoffe aus nachwachsenden
Ressourcen liegen voll im Trend. Die
wichtigsten natiirlichen Dammstoffe pflanz-
licher oder tierischer Herkunft sind Hanf,
Flachs, Kokos, Seegras, Kork, Schilf, Schafs-
wolle, Holzfasern und Zellulose. Erfolgreich
konkurrieren sie gegen konventionelle
mineralische oder fossile Materialien wie
Steinwolle, Glaswolle oder Hartschaumplat-
ten. Nicht zuletzt aus Umweltaspekten: Der
Energieeinsatz bei Produktion, Gebrauch
und Entsorgung fillt deutlich geringer aus,
ebenso die Schadstoftbelastung. Sie sind
zudem gesundheitsvertraglicher und schaf-
fen ein deutlich besseres Raumklima. Thre
Wirkung steht der tiblicher Standard-
Dammstoffe in nichts nach, der Warme-

schutz in heiflen Sommermonaten fallt

sogar deutlich h6her aus. Naturddémmstoffe
punkten im Besonderen durch ihre Fahig-
keit, Feuchtigkeit ohne Dammverlust auf-
zunehmen und wieder abzugeben. Natur-
baustoffe eignen sich in beinahe allen
Einsatzbereichen fiir die Dimmung von
Winden, Béden, Decken bis zum Dach.

Infos im Netz

Die Bundesregierung will die energetische
Gebédudesanierung, auch die Dammung, mit
jahrlich 500 Millionen Euro fordern.

Infos {iber natiirliche Dimmmaterialien
erhilt man unter www.nachwachsende-
rohstoffe.de (oder www.natur-baustoffe.
info) im Internet, Giber staatliche Forder-
programme informiert die staatliche
kfw-Bankengruppe unter www.kfw.de.

Flachs und Hanf, Holz und Schafwolle, Schilf, Gras, Zellulose, Kork: Natirliche und

umweltvertrégliche Dammstoffe erobern den Markt



SAUBERE LUFT FUR AACHEN

Wer heizt schon noch mit Holz und Kohle? Aber mehr Aachener, als man denkt, warmen
oder erfreuen sich am Kaminfeuer. Seit Oktober gilt in Aachen eine neue Festbrennstoff-
Verordnung, die etwa fiir regelméaBig genutzte Ofen niedrigere Grenzwerte vorschreibt.

Alle, die einen solchen Ofen ihr Eigen nennen oder den Einbau planen, sollten sich infor-
mieren, ob sie umriisten oder Filter einbauen miissen — im Internet unter altbauplus.de.

TERMINE

Veranstaltungen der Energieberatung

1/1C

Warmepumpe

Warme aus dem Erdreich, aus Wasser
und Luft: Heizen, kihlen, sparen — was
leisten Warmepumpen?

1/10

Stromfresser

Energie und Kosten sparen: Wie ver-
dirbt man groBen und kleinen Strom-
fressern im Haushalt den Appetit?

2/10

Blockheizkraftwerke

Sie erzeugen Strom und Warme gleich-
zeitig: Mini- und Mikro-Blockheizkraft-
werke erobern nun auch Wohngebdaude.

2/01/11

Férderung nutzen

Ein niitzlicher Uberblick fiir alle
Eigentiimer von Wohngebduden iiber
forderfahige Energiesparmafinahmen.

Solaranlagen
Wie kann Sonnenenergie die Heizung
unterstiitzen und Wasser erwarmen?

Anmeldung:

Beginn ist jeweils um 18 Uhr. Ort:

Kundenzentrum und Energieberatung

der STAWAG, Lombardenstrafie 12-22,

Aachen. — Bitte melden Sie sich an!
elefon 0241 181-1333, E-Mail

energieberatung@stawag.de. Infos

im Internet unter www.stawag.de.

02/02/11 ||
& ]

Vaterchen Frost kommt

Wie teuer ist das Heizen? Kommt ganz darauf an! Die

Tipps unserer Energieberatung helfen Ilhnen dabei, die

Heizsaison gut und giinstig zu bewaltigen.

Wozu taugt ein Hygrometer? Es misst die
Luftfeuchtigkeit, und das macht sich wah-
rend der Heizperiode schnell bezahlt. Denn
ist die Luft zu feucht, kann sich Schimmel an
den Winden bilden. Ist die Luft zu trocken,
trocknen die Schleimhéute aus. Das ist un-
gesund. Wahrend der Heizperiode sollte die
Luftfeuchtigkeit zwischen 40 und 60 Prozent
betragen. Dafiir, dass sie in etwa gehalten
werden kann, ist insbesondere das richtige
Liiften verantwortlich. Wer nicht bei offenem
Fenster schléft, sollte morgens griindlich lif-
ten. Denn der Mensch verliert im Schlaf bis
zu einem halben Liter Flissigkeit. Frisch ge-
duscht? Um die Feuchtigkeit im Bad loszu-
werden, das Fenster fiir einige Minuten weit
offnen, bis die Werte am Hygrometer wieder
in den Normalbereich zuriickkehren.

Liften und regeln
Sie sollten iiber Nacht nicht ,,durchheizen®
Eine Temperaturabsenkung spart immer

Heizenergie ein. Eine korrekte zentrale Rege-
lung der Heizungsanlage macht dies automa-
tisch. Moderne Thermostatventile haben
eine Frostschutzstellung, die eine zu starke
Absenkung unter 5 Grad Celsius verhindert.
Elektronische Thermostatventile erlauben
sogar eine individuelle zeitgesteuerte Tem-
peratureinstellung je Raum.

Die Wohlfiihl-Temperatur

Wichtig ist es, etwas viermal am Tag zu liif-
ten: Fenster ein paar Minuten weit 6ffnen,
bis die Raumluft komplett ausgetauscht ist.
Dann Thermostate wieder auf die gewiinsch-
te Temperatur einstellen.

Welche Temperatur ist die richtige? 20 Grad
sollten reichen. Jedes Grad mehr kostet etwa
sechs Prozent zusitzlich — Heizenergie und
Ausgaben. Warme aus iiberheizten Rdumen
hinauszuliiften und die Tiir zu unbeheizten
Raumen zu offnen, ist der ineffizienteste und

teuerste Weg.

W02°B110}04 - YISuUnJg BIPUES :0}0-



TIPPS VON DER STAWAG

Vier von fiinf Euro der Energiekosten ent-
fallen aufs Heizen, also die Erwdrmung der
Wohnrdume und des Wassers. Man kann
dabei eine Menge falsch machen — aber
auch richtig. Die STAWAG hilft dabei: Im

Internet hat sie die wichtigsten Tipps zusam-
mengestellt. Besuchen Sie die STAWAG im
Internet unter www.stawag.de. Wahlen Sie
als Privatkunde die Rubrik ,Energiesparen®.
Dort finden Sie alles Weitere.

Lassen Sie lhre Heizung warten und
richtig einstellen. Mit einem sauberen
Kessel und der richtigen Vorlauftem-
peratur arbeitet sie viel sparsamer.

Richtig ddmmen

Umbhiillen Sie Warmwasserleitungen in
ungeheizten Raumen mit Dammstoff.
Auch dort im Winter maglichst keine
Fenster ,auf Kippe” lassen.

Neue Umwalzpumpe

Alte Heizungspumpen sind oft Strom-
fresser. Eine neue Hocheffizienzpumpe
verbraucht drastisch weniger.

Clevere Stromspar-Checker

Hundert Euro Kosten sparen? Mit dem Stromspar-Check zeigt
das Aachener Projekt Spectrum, wie man Energie im Alltag be-
wusster nutzen kann. Und alle Beteiligten profitieren davon.

Herr Preuf3, wie lauft das mit dem Stromspar-Check?
Gerade Haushalte mit niedrigem Einkommen sind dankbar,
wenn sie ihre Energiekosten senken konnen. Unsere Stromspar-
helfer waren vorher oft lange Zeit erwerbslos und gehen deshalb
mit groflem Verstidndnis und Offenheit an ihre Aufgabe. Fiir die
Beratung, die sie leisten, haben sie sich vorher qualifiziert und

finden so eine sinnvolle Beschiftigung.

Woher stammt die Idee fiir den Stromspar-Check?
Urspriinglich hat es 2007 beim Caritas-Verband in Frankfurt am
Main begonnen. Andere Initiativen haben das aufgegriffen. So
auch wir im Bistum Aachen. Tréager des Spectrum, der den Spar-
Check anbietet, ist der Rheinische Verein fiir Katholische Arbei-
terkolonien, der wiederum als Mitglied zum Caritasverband fiir
das Bistum Aachen gehort.

Was genau bieten Sie den Bedarfsgemeinschaften in der
Stadteregion Aachen an?
Unsere Berater, zurzeit zehn an der Zahl, besuchen pro Jahr etwa

600 Haushalte. Bedarf haben iibrigens zwanzigmal so viele. Als

erstes erheben sie, wo im Haushalt Strom verbraucht wird und wo
es vielleicht besonders viel ist. Wir erstellen dann eine Auswer-
tung, wie sich besonders wirkungsvoll sparen ldsst. Damit konnen
die Haushalte sofort loslegen. Denn wir bringen ein Starterpaket
mit, das die STAWAG sponsert: Es umfasst zum Beispiel eine
abschaltbare Steckerleiste, Energiesparlampen und weitere Dinge.

Wie sind lhre Erfahrungen und die Einspar-Ergebnisse?
Durchweg positiv. Drei von vier Haushalten erzielen eine Ein-
sparung, die im Schnitt bei etwa 70 bis 140 Euro niedrigeren
Stromkosten im Jahr liegt. Und der bewusstere Energieverbrauch
erschlief3t weitere Sparpotenziale.

Welche Plane haben Sie fiir die Zukunft?
Zunichst einmal hoffen wir, dass wir langfris-
tig weiterarbeiten kdnnen. Der Nutzen fiir alle
Beteiligten liegt ja auf der Hand. Wir sind fiir
jede Unterstiitzung dankbar, etwa fiir Spon-
soren der Starterpakete.

Wer mit uns Kontakt aufnehmen oder einfach

unsere Tipps nachlesen will, der kann unsere

Aktion unter www.spectrum-aachen.de auch ~ Bernhard PreuB
im Internet naher kennenlernen. Das lohnt leitet das Projekt
sich fiir jeden. Spectrum



Aachenler]
Art

Aachen(er) Art zeigt sich vielseitig: Regionale Kiinstler

haben den Jahreskalender gestaltet

Aufgeblattert

Gegenstandlich, abstrakt, farbig, bunt oder Ton in Ton - Kiinstler aus der
Region prasentieren im STAWAG-Jahreskalender ein breites Spektrum.

»Netze und Netzwerke“ lautete die Themenvorgabe fiir die dritte Auflage des Kunst- ZEHNMAL ,AACHEN(ER)ART 2011*
kalenders. Junge und bereits etablierte Kiinstler zeigen in ihren Werken, wie vielfiltig das KALENDER GEWINNEN!

Thema kiinstlerisch gestaltet werden kann. Mit der dritten Auflage des Kalenders - in Zehn Leser des STA® kénnen
Zusammenarbeit mit der Artco Galerie, Herzogenrath - unterstreicht die STAWAG ihr je ein Exemplar des Jahreskalen-
kulturelles und soziales Engagement. Neben den Versorgungsnetzen, die fiir das Unter- ders 2011 gewinnen. Schreiben
nehmen fundamental sind, fordert sie auch soziale Netzwerke: Die Herausgabe des Kalen- Sie bis 6. Dezember eine E-Mail
ders ist mit einer Spende an den ,,Netzanschluss* verkniipft, eine kumenische Initiative an star@stawag.de, Stichwort

fur alleinerziehende Miitter. Und hier konnen Interessierte den Kalender erhalten: in den ,Aachen(er) Art“. Die Kalender
Kundenzentren von STAWAG und ASEAG, bei der Touristen-Information am Elisen- erden verlost, der Rechtsweg ist

brunnen, im Couven-Museum, im Ludwig Forum und im Suermondt-Ludwig-Museum, a usgesch lossen.
im Herzogenrather Forum fiir Kunst & Kultur und natiirlich bei der Galerie Artco.

vou&& WATTS Ritsel

| Vor- und Nachname | Volts und Watts sind ab jetzt fester
Bestandteil des STA®. Im Internet
I I )
unter www.youngsta.de konnt Ihr
| mehr lber sie erfahren. Sagt uns,
wer Volts ist, und gewinnt einen
| | Gutschein iiber 100 Euro von
| | Teddy&Co.

PLZ und Ort Einsendung bis zum 6. Dezember 2010 an die

| | STAWAG, Unternehmenskommunikation, Lombar-
denstrafe 12-22, 52070 Aachen oder per E-Mail

| | an starfdstawag.de mit dem Betreff ,Volts&Watts".
Unter allen richtigen Einsendungen entscheidet das
Los. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. Mitarbeiter
des E.V.A.- Konzerns und ihre Angehorigen diirfen
nicht teilnehmen.

Straf3e und Hausnummer

| Bitte hier ankreuzen |
| Hund Katze Maus |

- —_— — — e e e e e e = = 4]
- ’ WWW.youngs+tq.de
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IN: WETTERFURLIG

DIE HATTEN SCHEINBAR SEHR VIEL SPASS. |
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ES WAREN EINMAL EIN_HUND UND EIN KATER, |
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UND ElN GEWITTER MIFIMT SEINEN LAUF!
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Alle reden vom ...

... Wetter? Mag sein, nur unser Mann fiirs Foto hat offenbar
nicht zugehort. Hatte er sich doch wenigstens die Wettersdule
auf dem Dach des Hochhauses am Aachener Bahnhofs-
vorplatz angesehen. Das weifle Dauerlicht hétte ihm den
Wolkenbruch vorhergesagt, mit einer Wahrscheinlichkeit von
gut 90 Prozent fiir die ndchsten 24 Stunden. So genau ist die
Wetterprognose noch nicht allzu lange: Erst der Einsatz von
Satelliten, Computern und komplizierten mathematischen
Rechenmodellen hat das eigentlich Unmégliche fast méglich
gemacht - die Vorhersage des Chaos. Denn in Aachen und
dem Rest Europas geht es recht stiirmisch zu, das Wetter wird

das DingSTA®

von unzdhligen Faktoren beeinflusst. Andere Weltgegenden
sind nicht so wetterwendisch: Der Kalifornier zum Beispiel
plant seine Gartenparty ohne Wetterkarte, die Sonne ist ihm
sicher. Global betrachtet, reden die Menschen aber immer
mebhr iiber den statistischen Durchschnitt aller meteorolo-
gischen Daten aus rund 30 Jahren Wetter — das Klima. Ein
Forschungsergebnis: Ende des 20. Jahrhunderts fiel hierzu-
lande deutlich mehr Regen als zu Beginn. Die 180 Rohren

der Wettersaule werden also wohl noch ofter weif? leuchten,
und die Internetseite unter www.aachener-wetter.de verbreitet

diese Aachener Wetterbotschaften mittlerweile sogar weltweit.
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PWS - samtliche Haushalte

Der .STA®" erscheint vierteljahrlich und wird
kostenlos und werbefrei an alle Aachener Haus-
halte verteilt. Bitte informieren Sie uns, wenn
Sie eine Ausgabe unseres Kundenmagazins

nicht erhalten haben.




