Datenschutzerklarung
zur Vermarktung der THG-Quote

Wir nehmen den Datenschutz ernst und informieren Sie hiermit, wie wir lhre
personenbezogenen Daten im Rahmen eines Vertragsverhaltnisses mit uns, das
bei der Nutzung unserer Plattform zur Vermarktung von THG-Quoten entsteht,
verarbeiten und welche Anspriiche und Rechte lhnen nach den datenschutz-
rechtlichen Regelungen zustehen.

Diese Datenschutzerklarung gilt lediglich fur die Nutzung unserer Plattform zur
Vermarktung von THG-Quoten, die Uber die Website stawag.thg-quoten.de
erreichbar ist.
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Fir die Datenverarbeitung Verantwortlicher und Kontaktdaten

Verantwortlicher im Sinne der Stadtwerke Aachen Aktiengesellschaft
Datenschutz-Grundverordnung LombardenstraBe 12-22

(DSGVO): 52070 Aachen

Tel.: 0241 181-1222

Fax: 0241 181-7777

E-Mail: kundenservice@stawag.de
NUM3RUS GmbH
Datenschutzbeauftragter der STAWAG
Carmenstraflie 9

40549 Dusseldorf

Telefon: 0211 171 8756

E-Mail: Datenschutz@stawag.de

Kontaktdaten unserer
Datenschutzbeauftragten:

Datenverarbeitungen in der Plattform

Im Rahmen der Nutzung der Plattform werden wir oder der von uns beauf-
tragte Dienstleister (THG Quoten GmbH) verschiedene personenbezogene
Daten von lhnen verarbeiten.

Diese dienen der Bereitstellung unserer Plattform und der damit verbunde-
nen Dienste (die Verarbeitung von Server-Log-Dateien in Ziffer 2.1, das
Hosting in Ziffer 2.2), die zum Beispiel zur Abwicklung der THG-Quote mit
dem Umweltbundesamt erforderlich sind.

Server-Log-Dateien

Bei jedem Aufruf unserer Plattform erfasst unser System, d. h. der Server,
automatisiert Informationen vom System lhres Rechners bzw. Endgeréts.
Dies sind:

* Browsertyp und Browserversion

e verwendetes Betriebssystem

o Referrer URL

e Hostname des zugreifenden Rechners
e Uhrzeit der Serveranfrage

o |P-Adresse

Eine Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht
vorgenommen.

Die Erfassung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 lit. f
DSGVO. Die Erhebung Ihrer IP-Adresse durch unser System ist notwendig,
um lhnen die Nutzung unserer Plattform zu ermdglichen. Hierfur missen wir
lhre IP-Adresse zwangslaufig fur die Dauer der Sitzung speichern. Die
Speicherung lhrer Daten in den Log-Files erfolgt, um die Funktionsfahigkeit
unserer Plattform sicherzustellen. Zudem dienen uns diese Daten zur Opti-
mierung der Plattform und zur Gewébhrleistung der Sicherheit unserer infor-
mationstechnischen Systeme (zum Beispiel zur Angriffserkennung).

Die oben genannten Daten werden geléscht, sobald sie fir die Erreichung
des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Im Falle der Erfas-
sung der Daten zur Bereitstellung der Plattform ist dies der Fall, wenn die
jeweilige Sitzung beendet ist.

Externes Hosting

Die Plattform wird bei Amazon Web Services EMEA SARL, 38 Avenue John
F. Kennedy, L-1855, Luxembourg (“AWS”) gehosted. Die personenbezoge-
nen Daten, die auf dieser Plattform erfasst werden, werden auf den Servern
von AWS in Deutschland gespeichert. Hierbei kann es sich vor allem um IP-
Adressen, Kontaktanfragen, Meta- und Kommunikationsdaten, Zugriffe und
sonstige Daten, die Uber unsere Plattform generiert werden, handeln.

Der Einsatz von AWS dient unserem Interesse einer sicheren, schnellen und
effizienten Bereitstellung unserer Plattform durch einen professionellen An-
bieter (Artikel 6 Absatz 1 lit. f DSGVO).

AWS wird Ihre Daten nur insoweit verarbeiten, wie dies zur Erfullung seiner
Leistungspflichten erforderlich ist und unsere Weisungen in Bezug auf diese
Daten befolgen.

Dariliber hinaus ist es nicht ausgeschlossen, dass die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten nicht nur von AWS, sondern ggf. auch von Ama-
zon Web Services, Inc., 410 Terry Avenue North Seattle WA 98109 in den
USA verarbeitet wird.

Die USA ist ein Drittland, dass nicht von einem Angemessenheitsbeschluss
der Europaischen Kommission erfasst wird.

Fir die Ubertragung in die USA verwendet AWS Standarddatenschutzklau-
seln. Eine Kopie der Standardvertragsklauseln kénnen Sie von den Anbie-
tern erhalten. Weitere Informationen finden Sie unter den folgenden Link:

https://d1.awsstatic.com/legal/aws-gdpr/AWS GDPR_DPA.pdf
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Zusatzliche Garantie bietet die Verschlisselung samtlicher bei AWS gespei-
cherter Daten mit einem von unserem Dienstleister der THG-Quoten GmbH
erstellten und verwalteten Schliissel. Ohne diesen Schlussel kénnen die Da-
ten, selbst im Fall einer Dateniibertragung in die USA, nicht vom Datenim-
porteur eingesehen werden.

Registrierung Ihres Elektroautos

Im Rahmen der Registrierung lhres rein batteriebetriebenen Elektrofahr-
zeugs auf unserer Plattform erheben wir folgende Daten:

e Name

o E-Mail-Adresse

e IBAN

e Fotokopie / Scan der Zulassungsbescheinigung Teil |

¢ ggf. Kundennummer in der Laderechnung

Wir erheben diese Daten, auf Basis des geschlossenen Vertrags zur Ver-
marktung der THG-Quote, um lhnen die Umwandlung ihre Zulassungsbe-
scheinigung in THG-Quoten zu ermdglichen. Die Daten lhres Personalaus-
weises verarbeiten wird zum Zwecke der eindeutigen Identifikation und Be-
trugsbekéampfung. Ihre Bankdaten benétigen wir, um lhnen das Geld zu
Uberweisen.

Die Datenverarbeitung basiert auf Artikel 6 Absatz 1 lit. b DSGVO, zum
Zwecke der Durchfiihrung unseres Vertragsverhéltnisses mit lhnen.

Die oben genannten Daten werden geldscht, sobald sie fir die Erreichung
des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Im Falle der oben
genannten Daten sind dies, vorbehaltlich etwaiger anderer vertraglicher oder
gesetzlicher Aufbewahrungspflichten, 5 Jahre.

Auftragsverarbeitung und Dritte

Wir werden |hre personenbezogenen Daten nur im Rahmen der geltenden
Datenschutzgesetze an Dienstleister und andere Dritte weitergeben.

Wir kdnnen personenbezogene Daten gegeniiber denen von uns beauftrag-
ten Dienstleistern offenlegen und diese verpflichten, Dienstleistungen in un-
serem Namen durchzufihren.

Wir setzen zur Erbringung unserer Dienstleistung AWS ein.

Wir setzen die THG Quoten GmbH als unseren Dienstleister ein.

Dariber hinaus geben wir und unsere Dienstleister Ihre personenbezogenen
Daten weiter,

wenn wir gesetzlich oder gerichtlich dazu verpflichtet sind,

an Strafverfolgungsbehdrden oder andere staatliche Stellen, oder

* wenn wir annehmen, dass eine Offenlegung rechtlich notwendig oder an-
gemessen ist, um physische Schaden oder finanzielle Verluste zu verhin-
dern, oder im Zusammenhang mit einer Untersuchung vermuteter oder
tatséchlicher betriigerischer oder illegaler Handlungen.

Ihre Datenschutzrechte

Unter bestimmten Voraussetzungen kénnen Sie uns gegenuber lhre Daten-
schutzrechte geltend machen:

o Auskunftsrecht: Sie sind jederzeit berechtigt, im Rahmen von Artikel 15
DSGVO von uns eine Bestatigung dartiber zu verlangen, ob wir Sie betref-
fende personenbezogene Daten verarbeiten; ist dies der Fall, sind Sie im
Rahmen von Artikel 15 DSGVO ferner berechtigt, Auskunft tber diese
personenbezogenen Daten sowie bestimmte weitere Informationen (u. a.
Verarbeitungszwecke, Kategorien personenbezogener Daten, Kategorien
von Empféngern, geplante Speicherdauer, lhre Rechte, die Herkunft der
Daten, den Einsatz einer automatisierten Entscheidungsfindung und im
Fall des Drittlandtransfers die geeigneten Garantien) und eine Kopie lhrer
Daten zu erhalten.

Recht auf Berichtigung: Sie sind berechtigt, nach Artikel 16 DSGVO von
uns zu verlangen, dass wir die Uber Sie gespeicherten personenbezoge-
nen Daten berichtigen, wenn diese unzutreffend oder fehlerhaft sind.

Recht auf Léschung: Sie sind berechtigt, unter den Voraussetzungen
von Artikel 17 DSGVO von uns zu verlangen, dass wir Sie betreffende
personenbezogene Daten unverziiglich l6schen. Das Recht auf Léschung
besteht u. a. nicht, wenn die Verarbeitung der personenbezogenen Daten
erforderlich ist fur (i) die Ausiibung des Rechts auf freie MeinungsauRBe-
rung und Information, (ii) zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung, der
wir unterliegen (zum Beispiel gesetzliche Aufbewahrungspflichten) oder
(iii) zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsansprii-
chen.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung: Sie sind berechtigt, unter
den Voraussetzungen von Artikel 18 DSGVO von uns zu verlangen, dass
wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einschréanken.

Recht auf Datenubertragbarkeit: Sie sind berechtigt, unter den Voraus-
setzungen von Artikel 20 DSGVO von uns zu verlangen, dass wir lhnen
die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format
ubergeben.

Widerspruchsrecht: Sie sind berechtigt, unter den Voraussetzungen von
Artikel 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personen-
bezogenen Daten einzulegen, so dass wir die Verarbeitung lhrer perso-
nenbezogenen Daten beenden missen. Das Widerspruchsrecht besteht
nur in den in Artikel 21 DSGVO vorgesehen Grenzen. Zudem kénnen un-
sere Interessen einer Beendigung der Verarbeitung entgegenstehen, so
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dass wir trotz lhres Widerspruchs berechtigt sind, lhre personenbezoge-
nen Daten zu verarbeiten.

Widerrufsrecht: Sie haben das Recht lhre erteilte Einwilligung in die Ver-
arbeitung personenbezogener Daten jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft
zu widerrufen. Der Widerruf kann entweder durch eine Nachricht tiber un-
ser Kontaktformular oder Gber einen dafir vorgesehenen Link im Newslet-
ter erfolgen.

Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehérde: Sie sind berechtigt, un-
ter den Voraussetzungen von Artikel 77 DSGVO Beschwerde bei einer
Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat Ihres Aufent-
haltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaflichen Versto-
RBes, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffen-
den personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoit. Das Be-
schwerderecht besteht unbeschadet eines anderweitigen verwaltungs-
rechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs.

Beschwerden kdnnen Sie an unseren Datenschutzbeauftragten richten. Ihre
Antrage uber die Ausiibung lhrer Rechte sollten nach Mdglichkeit schriftlich
an die oben angegebene Anschrift oder direkt an unseren Datenschutzbe-
auftragten adressiert werden.
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